MICROSIGNER ALAIROI ALKALMAZAS TELEPITESE ES HASZNALATA

A telepitéshez kdvesse az alabbi Iépéssorozatot, a hasznalat sordn fellépd hiba esetén pedig a

dokumentum végén lévé Javaslatok c. fejezetben taldlhat dtmutatast.

1. l1épés

Kattintson az aldbbi linkre https://start.mokk.hu vagy gépelje be a bongész6je cimsoraba és prébaljon

az ,Alairas” gombbal belépni az oldalra.

Bejelentkezés:

A ,MicroSigner program” telepitése sordn tébb ablak is megjelenhet, amit jovd kell hagynia. (Ez fiigg
a béngész6 és operdcios rendszer verzidjatdl, bedllitdsaitol is, igy azt javasoljuk, hogy az

https://fmh.mokk.hu oldalrdl érkezé telepitésre vonatkozo lizeneteket hagyja jova! Ha bizonytalan

egy kérdés megvdlaszoldsaban javasoljuk informatikus segitségét.

2. 1épés

Amennyiben bongészGje engedélyt kér az alkalmazas megnyitdsahoz, ugy azt engedélyezze!

Internet Explorer -

Engedeélyezi ennek a webhelynek. hogy megnyisson
eqgy alkalmazast a szamitogépén?
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Ezt kovetGen két informacios ablak is megjelenhet, ezekkel nincs teendd, varakozni kell a telepitésre

figyelmeztetd ablak megjelenésére, mindennek kb. 10 mp-en belil meg kell térténnie.

Ezen esign megnyitasahoz uj

alkalmazas sziikséges

Alkalmazas keresése az aruhézban

&/ Mindig ez az alkalmazas nyissa meg

Az alkalmazis betoltése folyamatban__.

Kis freimet kérdink, ez 2 midvelet 70 mp-ig is eftarthat.

Informacio

3. l1épés

A ,Figyelmeztetés” ablakon belil kattintson a ,,MicroSigner alkalmazas letoltése” linkre, majd inditsa

el a telepitést.

Figyelmezietés

Bezar

A Microsigner alkalmazas nem elérhetd, vagy nincs telepitve!

Az alkalmazas letdlthetd az alabbi linken:
MicroSigner alkalmazas letdltése -

Internet Explorer, Edge bongész6k esetén a bongész6 alsé részében megjelend ablakban

E kattintson a ,,Futtatas” gombra.

Futtatja vagy menti a(z) microsigner_v1_0_5_setup.msi f3jlt (3,15 ME; forrds: proxy.microsigner.com)?

Forras: proxy.microsigner.com

& Ezatipusi fajl kart tehet a szamitogepben. Futtataz Mentés | * Megse
Mit szeretne tenni a(z)
microsigner_v1_....msi f4jllal (3.2 MB)? Futtatas Mentés e Megse x
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Mozilla Firefox bongészb esetén a jobb felsé sarokban 1évé lefelé mutatd nyilra (1) kattintson majd

a legorduld listabol valassza a ,microsigner...msi” telepité fajlt (2).

—
Keresés w8 l'& L]

microsigner_v1_0_5_setup.msi
-

3,2 MB — mokk.hu — 11:50

Minden letaltés megjelenitése

Google Chrome bongészd esetén az ablak alsé részén megjelen6 ,microsigner..msi” fdjlra

kattintson a telepités megkezdéséhez.

e kattintva olvashata

o microsigner_v1_0_...msi Osszes megjelenitése x

4. lépés
A futtatds jovdhagyasat kovetSen (rendszergazdai jogosultsag szlikséges lehet) a telepitést
alapértelmezett beallitasokkal a licence elfogaddsaval a (Tovdbb > Tovdbb > Tovdbb > Telepités >

Befejezés) gombok segitségével vigye végig.

A program telepitése befejez6dott, térjen vissza a weboldalra, és zarja be a letoltésre figyelmeztetd

ablakot.

Fiavel ole
A Microsigner alkalmazas nem elérhet, vagy nincs telepitve!

Az alkalmazas letdlthetd az aldbbi linken:
MicroSigner alkalmazas letdltése

Bezar
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Bejelentkezés a

MicroSigner segitségével

A telepitést kovetSen a kezd6képerny6n prébaljon meg ismét bejelentkezni.

Bejelentkezés:

Alairas...

Az aldirds megkezdése utan engedélyezze a MicroSigner miikodését! (Az engedélyt kéré ablak

mindaddig felugrik az aldirds elétt, amig azt meg nem jegyezteti.)

Internet Explorer, Edge esetén a ,Program megnyitasat” kell engedélyeznie - ,, Engedélyezés” gomb

Google Chrome esetén ,Kiilsé protokollkérést” kell engedélyeznie - ,Alkalmazas futtatasa” gomb

Mozilla Firefox esetén az ,,Alkalmazas inditasat” kell engedélyeznie - ,Hivatkozas megnyitasa” gomb

A felugré ablakban az ,Aldirdas megkezdése”utan valassz ki a tanusitvanyat, majd a PIN kdd

megadadsaval lépjen be az oldalra.

Szolgaltatd:

@ MicroSigner

Munkamenet azonosita: | 395ppShekSaast

| MOKK - FMH

Uzenet:

Keérjiik irja ala a dokumentumot.

Dokumentumal:

MNéw

Letoltesi URL

|j data.xml

Automatikus kilépés az alkalmazasbal a folyamat befejeztével

Algiras megkezdése
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Javaslatok

1. Amennyiben az alairds megkezdése utdn a MicroSigner ablakban csak a ,,Munkamenet azonosité”
mez6 van kitoltve vagy esetleg az is Ures, ugy kérjiik ellenérizze internetes, céges halézatanak

PROXY, ttizfal, szamitogépének virusvédelmi beallitasait.

Az alkalmazds m(ikddéséhez elengedhetetlen a  https://proxy.microsigner.com és

https://msig.mokk.hu oldalak 443-as porton keresztiili elérése.

@ MicroSigner >
Munkamenet azonosits: | 10exq47mefksr
Szolgaltatd: ~———

Uzenet: ~Tin

Dokumentumok:
Név Letoktési URL

A fenti hiba orvoslasara esetleg prébdlja meg a MicroSigner program eltavolitasat és Gjratelepitést,
mivel az Ujratelepitése utdn a szamitégépére telepitett védelmi szoftverek legtobbszor Ujbol
felkindljdk az Uj programok engedélyezetését, ha igy torténik, engedélyezze annak hozzaférését.
Esetleg inditsa Ujra szamitogépét, hogy az aldiréi kornyezetet miikodtetd driverek tjra
inicializalédjanak.

A MicroSigner program legfrissebb verzidja az aldbbi link segitségével kdzvetlendl is letélthetd:

https://download.microsigner.com/client/microsigner setup.msi

e 2. Internet Explorer esetén el6fordulhat, hogy a MicroSigner sikeres telepitését kovet6en a bongész6

tovabbra is a program telepitésére figyelmeztet.

= ot6
A Microsigner alkalmazas nem elérhet§, vagy nincs telepitve!

Az alkalmazas letdlthetd az alabbi linken:
MicroSigner alkalmazas letoltése
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Ebben az esetben ellendrizze a bongész6 Eszk6zok menitipontjaban az ,,ActiveX-sziirés” allapotat. Ha
bekacsolt dllapotban van, ¥ ActiveX-sziirés ugy a meniipontra kattintva kapcsolja ki azt, és

probalja meg Ujbdl az aldirast.

Ha a fenti javaslatok utan sem téltédnek ki a Microsigner alkalmazas ablakdban a fent emlitett mezék,

vagy mas hibdba utkozik, dgy javasoljuk helyi informatikus szakember segitségét kérni a hiba okanak

kideritéséhez.
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